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Prima｜インストールフロー＜iОS①＞

04.ライセンスキー(アク
ティベーションコード)を入
力、約款の同意にそれ
ぞれチェックの上、「会員

登録」をタップ

05.申し込み完了の画
面で「OK」をタップ

08.登録した
MyAhnLabのID及び
パスワードを入力し、ログ

インをタップ

09.「PriMa」をタップ
10.「ダウンロード」をタッ

プ
11.iОS版のPriMaをダ

ウンロード

12. AhnLabPriMaの
ページが表示されるので
「入手」をタップでインス

トール

01.Myページの右上の
三本線をタップし、「アプ
リダウンロード」をタップ

02.「アカウント登録はこ
ちら」をタップ

06. 会員登録のご案内
メールを開き、「会員登
録完了」をタップ

07.会員登録完了の画
面が表示されたら「OK」

をタップ

03.会員登録画面に移
り、必要項目を入力
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Prima｜インストールフロー＜iОS②＞

16.登録した
MyAhnLabのIDおよ
びパスワードを入力し
「ログイン」をタップ

17.表示されるすべての
項目の「許可」をタップ

18. 「アクティベーション
コード登録完了」の画面
が表示されたら、「使用を
開始する」をタップ

19.全ての機能が利用
可能

14. 「すべての約款に同
意する」にチェックの上
「使用を開始する」をタッ

プ

15.メイン画面が表示さ
れるため、「ログイン」を

タップ

13. 機能説明が表示さ
れるため、「次へ」をタップ
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Prima｜インストールフロー＜Android①＞

08.登録した
MyAhnLabのID及び
パスワードを入力し、ログ

インをタップ

09. 「PriMa」をタップ
10. 「ダウンロード」をタッ

プ
11.Android版の

PriMaをダウンロード

12. AhnLabPriMaの
ページが表示されるので
「インストール」をタップで

インストール

04.ライセンスキー(アク
ティベーションコード)を入
力、約款の同意にそれぞ
れチェックの上、「会員登

録」をタップ

05.申し込み完了の画
面で「OK」をタップ

06.会員登録のご案内
メールを開き、「会員登録

完了」をタップ

07.会員登録完了の画
面が表示されたら「OK」

をタップ

01.トップ右上の三本線
をタップし、「アプリダウン

ロード」をタップ

02.「アカウント登録はこ
ちら」をタップ

03.会員登録画面に移
り、必要項目を入力
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Prima｜インストールフロー＜Android②＞

17. 不要な通知を非表
示にする設定のため、「設

定」をタップ

16.端末へのアクセス許可
のため、「許可」をタップ

15.アクセス権限の設定の
ため、「アクセスを許可」を

タップ

19.「ログイン」をタップ

21. 「アクティベーション
コード登録完了」の画面
が表示されたら、「使用を
開始する」をタップ

22.全ての機能が利用可
能

14. 「すべての約款に同
意する」をチェックの上「使
用を開始する」をタップ

18. 「通知へのアクセス」
許可画面が表示されるの

で「許可」をタップ

20.登録したMyAhnLab
のIDおよびパスワードを入
力し「ログイン」をタップ

13.機能説明が表示され
るので「次へ」をタップ
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Prima｜ 2台目以降の登録フロー

iОS
https://apps.apple.c
om/jp/app/ahnlab-
prima/id142357266
2

Android
https://play.google.
com/store/apps/det
ails?id=com.ahnlab.
primaplay

01.各アプリストアからアプリをダウンロード
02.アプリトップ画面右下
の「ログイン」をタップ

03.「ID(メールアドレス)」、
「パスワード」を入力してロ

グイン

04.登録するアプリを選択
し、「登録」をタップ

05.登録完了

https://apps.apple.com/jp/app/ahnlab-prima/id1423572662
https://apps.apple.com/jp/app/ahnlab-prima/id1423572662
https://apps.apple.com/jp/app/ahnlab-prima/id1423572662
https://apps.apple.com/jp/app/ahnlab-prima/id1423572662
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ahnlab.primaplay
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ahnlab.primaplay
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ahnlab.primaplay
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ahnlab.primaplay
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Prima｜機種変更時の登録フロー

iОS
https://apps.apple.c
om/jp/app/ahnlab-
prima/id142357266
2

Android
https://play.google.
com/store/apps/det
ails?id=com.ahnlab.
primaplay

01.各アプリストアからアプリをダウンロード
02.アプリトップ画面右下
の「ログイン」をタップ

03.「ID(メールアドレス)」、
「パスワード」を入力してロ

グイン

04.登録するアプリを選択
し、「登録」をタップ

05.登録のある端末情報
を選択し、「変更登録」を

タップ

06.「復元」をタップし、
「OK」をタップ

07.登録完了

https://apps.apple.com/jp/app/ahnlab-prima/id1423572662
https://apps.apple.com/jp/app/ahnlab-prima/id1423572662
https://apps.apple.com/jp/app/ahnlab-prima/id1423572662
https://apps.apple.com/jp/app/ahnlab-prima/id1423572662
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ahnlab.primaplay
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ahnlab.primaplay
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ahnlab.primaplay
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ahnlab.primaplay
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Prima｜登録端末情報の削除フロー

01.
https://my.ahnlab.c
o.jp/portal/main/ho

me.do より「My 
AhnLab」を開く

06.「削除」をタップ
05.削除するデバイス情
報の右上の×をタップ

04. 「PriMa」をタップ
03.「ID(メールアドレス)」、
「パスワード」を入力して

ログイン
02. 「ログイン」をタップ

https://my.ahnlab.co.jp/portal/main/home.do
https://my.ahnlab.co.jp/portal/main/home.do
https://my.ahnlab.co.jp/portal/main/home.do
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Lookout｜インストールフロー＜iОS＞

04：「入手」を選択し、
アプリをダウンロードし、
インストールを実施、イン
ストール完了後に「開く」
を押します。

06：任意のメールアドレ
ス・パスワードを入力し
「利用登録」を選択しま
す。

05：アプリが起動します。

10：「セーフブラウジング
をオン」を押します。

11：プロファイル追加の
ため、「Allow」を押しま
す。※自身の端末のパ
スワードを求められますの
で、ご入力ください。

12：完了後アプリの
ホーム画面へ移りました
らご利用開始頂けます。

03.「iOSアプリダウンロー
ド」をタップします。

02.携帯電話番号とパ
スワードを入力し、ログイ
ンします。

01.トップ右上の三本線
をタップし、「アプリダウン
ロード」をタップします。

09：セーフブラウジング
を設定するために「設定」
を押します。

08：位置情報利用に
ついてポップアップが出ま
すので、「常に許可」を
選択します。

07：アプリ機能利用の
ため、アクセスの有効化
が表示されますので、
続行を選択します。
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Lookout｜二台以上の端末での利用方法＜iOS＞

01：App Storeで
「Lookout」で検索。 04：「既にアカウントを

お持ちの場合はログイン」
を選択します。

03：アプリが起動します。 05：ご登録済みのメー
ルアドレス・パスワードを
入力し、下部「ログイン」
を押します。

02：「入手」を選択し、
アプリをダウンロードし、
インストールを実施、イン
ストール完了後に「開く」
を押します。

09：セーフブラウジング
を設定するために「設定」
を押します。

10：「セーフブラウジング
をオン」を押します。

07：通知送信について
ポップアップがでますので、
「許可」を選択します。

08：位置情報利用に
ついてポップアップが出ま
すので、「常に許可」を
選択します。

11：プロファイル追加の
ため、「Allow」を押しま
す。※自身の端末のパ
スワードを求められますの
で、ご入力ください。

06：アプリ機能利用の
ため、アクセスの有効化
が表示されますので、
続行を選択します。

12：完了後アプリの
ホーム画面へ移りました
らご利用開始頂けます。
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Lookout｜インストールフロー＜Android＞

03.「Androidアプリダウ
ンロード」をタップします。

02.携帯電話番号とパ
スワードを入力し、ログイ
ンします。

01.トップ右上の三本線
をタップし、「アプリダウン
ロード」をタップします。

05：インストール完了
後、「開く」を選択します。

04： 「インストール」を
選択し、アプリをダウン
ロードし、インストールを
実施します。

06：Lookoutアカウン
トを作成します。
任意のメールアドレス・
パスワードを入力し
「Lookoutプレミアムを
有効化」を選択します。

パスワードポリシー：6文字以上、
かつ小文字・大文字・数字・符号
の４つの中で、二種類以上のキャ
ラクターの組み合わせ

07：「セキュリティ機能を
オン」を選択します。

08：アップグレードの
完了表示後、
「後で」を選択します。

09：ご利用開始。
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Lookout｜二台以上の端末での利用方法＜Android＞

01:GooglePlayストア
で「Lookout」で検索。

07：アップグレードの
完了表示後、
「後で」を選択します。

08：ご利用開始。

06：「セキュリティ機能を
オン」を選択します。

04：登録ボタン下の「ア
カウントをお持ちの方は
サインイン」を選択します。

03：インストールが完了
したら、「開く」を押します。

02：「インストール」を
選択し、アプリをダウン
ロードし、インストールを
実施します。

05：ご登録済みのメー
ルアドレス・パスワードを
入力し、下部「ログイン」
を選択します。
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